
Osservatorio della Connettività 
dell’Emilia-Romagna

Granarolo nell’Emilia, 27 Giugno 2023
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CENTRALITÀ 
DELL’UTENTE1

RISPOSTE ALLE ESIGENZE 
DI CITTADINI E IMPRESE2

MONITORAGGIO DEGLI INTERVENTI 
DI INFRASTRUTTURAZIONE3

PREMESSE
Perché l’Osservatorio della Connettività dell’Emilia-Romagna?

SUPPORTO AGLI  
AMMINISTRATORI LOCALI4

PROPOSTA AVANZATA 
DA COMTEM5

Conoscere il reale stato del 
servizio di connettività 

a banda ultra larga su tutto 
il territorio regionale
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LE FONTI
Da dove provengono i dati presenti nell’Osservatorio?

Dati AGCOM cablato per la velocità di download massima e attesa 

Dati AGCOM wireless per la velocità di download massima e attesa 

Dati Infratel per la classificazione delle Aree e dati di avanzamento degli interventi Piano 
Nazionale BUL aree bianche (collegamento diretto al portale Infratel)

Dati Concessionario del Piano BUL Open Fiber aree C e D

Altri dati di operatori privati

Codici georeferenziati per ogni civico sul territorio regionale

Dati Infratel sul Piano Italia a 1 Gbps finanziari con fondi PNRR
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Ottimizzare l’Osservatorio attraverso considerazioni e suggerimenti dei 
tester, soddisfando esigenze e fabbisogni specifici

OBIETTIVO

ATTIVITÀ
REALIZZATE 

• Raccolta adesioni per test dello strumento da parte degli Amministratori Locali

• Consegna ai tester di un questionario suddiviso in sei sezioni:

1. Qualità del dato

2. Rappresentazione del dato

3. Usabilità dello strumento

4. Funzionalità

5. Interazione con utente

6. Considerazioni finali

• Raccolta, elaborazione e analisi dei risultati ricevuti

• Presentazione dei risultati e svolgimento incontri di discussione e chiarimenti

• Classificazione in gradi di priorità ogni miglioramento suggerito (aspetti grafici, 
usabilità, ecc.)

• Restituzione delle evidenze e dei prossimi passi

Il percorso era da 
intendersi come 

forma di 
partecipazione e 
coinvolgimento 

diretto degli 
Amministratori Locali 

per 
una restituzione 

adeguata e coerente 
del servizio oggetto 

di test

IL PERCORSO DI CO-DESIGN
Struttura
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SUDDIVISIONE TERRITORIALE
Prov. Comune /Unione di Comuni *Abitanti (2021) 

PR Palanzano 1.060

PC Gropparello 2.144

FE Voghiera 3.646

FC Predappio 6.183

RE Bagnolo in Piano 9.628

MO Novi Modena 9.983

RE Montecchio Emilia 10.433

RA Massa Lombarda 10.501

BO Castenaso 15.870

PR Fidenza 26.987

RE Reggio Emilia 170.601

RA UC Bassa Romagna 103.111

MO UC Terre d’Argine 106.338

RER /

Il questionario è stato compilato da almeno un rappresentante di Comuni 
o Unioni di Comuni di otto province emiliano-romagnole

*Dati ISTAT

17%

28%

11%
5%

11%

28% Comune (< 5.000 ab.)

Comune (5.000 - 15.000 ab.)

Comune (15.000 - 50.000 ab.)

Comune (> 50.000 ab.)

Unione di Comuni

Regione ER19
CHECK-LIST 
COMPILATE

DIMENSIONE ENTI RAPPRESENTATI

1
1

5
3

1
8

Funzionario IT Analista Consigliere Assessore Vicesindaco Sindaco

RUOLI DEI TESTER

10/19 
Componente 

politica

9/19 
Componente 

tecnica-operativa

IL PERCORSO DI CO-DESIGN
Partecipazione



Rappresenta dati e informazioni sullo stato corrente della connettività a banda larga e ultralarga, a livello di civico geolocalizzati
Schermata Home con cartina della Regione ER e tre tools principali per ricercare il civico e prendere visione dei dati 

Legenda con velocità di download 
attesa (Mbit/s) 

Menù per navigazione su mappa

6

LO STRUMENTO
Link e schermata principale

Barra di ricerca civico 

https://osscon.lepida.it 

QUI IL LINK

Restituire uno strumento 
semplice e fruibile:
• Amministratori e tecnici
• Cittadini
• Operatori privati
• Imprese private

https://osscon.lepida.it/


Civico di 
interesse 
cercato

Tipologia di 
connessione 
fissa cablata 
e wireless 
nel civico e 
velocità 
massima e 
attesa

Dato AGCOM classe di download attesa

Classificazione 
Infratel 

Piano BUL 
per Aree 
bianche
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Fonte dei dati e 
data di ultimo 

aggiornamento

LO STRUMENTO
Dati e informazioni nel popup



Possibilità di inviare una segnalazione se informazioni rappresentate non dovessero corrispondere alla realtà (es. la velocità di 
download o tecnologie di connessione non correttamente rappresentate o civico di interesse non trovato)

Nome

Cognome

E-mail

Motivo della segnalazione

Presa visione dell’informativa 

sulla privacy

I campi per l’invio della segnalazione
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LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
Le segnalazioni



LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
FTTH (Fibra Ottica) nell’ambito del Piano BUL - civico in vendibilità

Fibra Ottica

Da Piano BUL



LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
FWA (Radio) nell’ambito del Piano BUL - civico in vendibilità

Segnale Radio

Da Piano BUL



LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
FTTH (Fibra Ottica) nell’ambito del Piano Italia 1 Giga - civico interessato da bando gara

Stato Attuale

Interessato da 

Piano Italia 1Giga



LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
FTTH (Fibra Ottica) e/o FWA (Radio) copertura da operatori di mercato

Stato Attuale

Non in vendibilità da Piano BUL

Non interessato da Italia 1 Giga



LO STRUMENTO : L’OSSERVATORIO DELLA CONNETTIVITÀ 
FTTH (Fibra Ottica) e/o FWA (Radio) copertura da operatori di mercato

Stato Attuale

Non in vendibilità da Piano BUL

Non interessato da Italia 1 Giga



AgendaDigitale@regione.emilia-romagna.it 

digitale.regione.emilia-romagna.it/emilia-romagna-in-connessione/osservatorio-della-connettivita

osscon.lepida.it 
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https://osscon.lepida.it/
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